Les accords cadres
de la FCSF

L'accord-cadre avec Fac-similé (Canon)

Fac-similé est une filiale appartenant a 100% a Canon dont la force est I'indépendance de chacune de ses 7
filiales : des PME de 40 a 80 collaborateur.rices répartis sur I'ensemble du territoire.

Un des points forts de cet accord-cadre est de permettre a tous les centres sociaux de pouvoir bénéficier de tarifs
préférentiels qui seraient difficilement accessibles a échelle individuelle. De plus, cet accord-cadre permet d'avoir
acceés a des avantages financiers (prix attractifs), qualitatifs (faciliter la gestion et I'administration d'un parc
d'impression) et 1égaux (conformité avec la RGPD).

L'offre de matériel

Deux modeéles proposés : C3822i et C3830i

¢ La distinction se fait sur la vitesse et la volumétrie
o (3822i:22 pages/minute et un volume cible mensuel entre 1500 et 10 000 pages
o (C3830i: 30 pages/minute et un volume cible mensuel entre 5 000 et 15 000 pages

e Le modéle C3830i propose une option d'agrafage et de brochure

e Démarche écoresponsable : mode veille, éco-agrafage, certifications (Energy Star, Blue Angel,
1SO14001), recyclage du toner avec CONIBI

L'offre de logiciel

Solution logicielle uniFLOW pour gérer I'ensemble des impression, des numérisations et des
périphériques grace a la prise en charge des parcs d'imprimantes
e Plateforme Cloud
e Option d'un service de sécurité (RGPD) avec un systéme d'authentification par code (standard)
ou par badge (en option)

La tarification

Prix des systémes d'impression

Modeéle C3822i
e Prix d'achat: 4319 euros HT
e [location (21 trimestres) : 249 euros HT

Modéle C3830i avec agrafage
e Prixd'achat: 5120 euros HT
e [ocation (21 trimestres) : 294 euros HT

Modele c3830i avec agrafage et brochure
e Prixd'achat: 6711 euros HT
e [ocation (21 trimestres) : 385 euros HT

Service de sécurité d'UniFLOW
e lecteur de carte : 217,10 euros HT
e [otde 10 cartes : 59,40 euros HT

Prestation de service

1er niveau (Codt copie couleur : 0,033 euros HT et copie NB : 0,0033 euros HT)

¢ Intervention du technicien sur site et assistance a distance pour des pannes
liées a I'utilisation classique du systeme d'impression

e Livraison des toners aprés |'envoi d'un mail a sylvie_clement@fsi.canon.fr

e Remplacement des piéces en cas de casse

2 niveau (Codt copie couleur : 0,033 euros HT et copie NB : 0,0033 euros HT + ajout
d'un forfait mensuel de 7,60 euros HT)
¢ Intervention du technicien sur site et assistance a distance pour des pannes
liées a I'utilisation classique du systéeme d'impression
¢ Intervention du technicien sur site et assistance a distance pour des pannes
liées a des problémes informatiques
e Réapprovisionnement et livraison de l'encre grace au seuil d'alerte
programme par le technicien en fonction de I'utilisation du client
e Remplacement des piéces préventive grace au taux d'usure envoyé
automatiquement au technicien

Contact : Youcef IDJA, Responsable du projet

Email : youcef_idja@fsi.canon.fr

Téléphone : 06.15.24.73.83



