Les accords cadres
de la FCSF

L'accord-cadre avec Apogées

Le Réseau APOGEES soutient les établissements de I'ESS en les accompagnant dans le pilotage dans
leurs fonctions support :

¢ Pilotage des achats : des conditions négociées par une équipe spécialiste, plus de 300 fournisseurs
référencés et un accompagnement pour optimiser les budgets,

e Gestion des fonctions supports - Ressources Humaines, Patrimoine, Restauration, Mobilités :
diagnostic, conseil et suivi des dispositifs existants, stratégie d'évolution grace a des expert.es spécialisé.es
pour que ces fonctions soient au service du projet,

e Conseil & formation : une démarche sur-mesure pour les études prospectives, les diagnostics et la mise en
place de dispositifs expérimentaux pour améliorer la stratégie de gestion,

e Appui a I'innovation sociale : inspiration et valorisation de projets innovants pour construire les solutions de
demain.

Le Réseau APOGEES aujourd'hui c'est :

e 37 années d'expérience de la mutualisation,

e Un réseau de plus de 7500 adhérent.es et 300 fournisseurs-partenaires,

¢ Une équipe de collaborateur.rices salarié.es et bénévoles présent.es sur
I'ensemble du territoire.

Les principes d'Apogées

¢ Des contacts directs et échanges ouverts avec les adhérents et |les fournisseurs lors de rendez-vous dans les
établissements,

¢ Du partage d'informations exploitables sur la base de documents émanant des adhérent.es ou des fournisseurs
(comptables, plans, devis ou factures...),

¢ Du temps consacré a I'analyse dynamique et pratique des précédentes informations,

¢ De l'utilisation de I'expérience accumulée avec nos adhérent.es et fournisseurs,

¢ Des propositions concrétes de solutions possibles déja éprouvées,

¢ De l'accompagnement des adhérent.es localement et sur le long terme,

e Du respect du mode de gestion, des choix et du rythme de fonctionnement des adhérent.es,

¢ De la dynamisation/facilitation des processus en vue de la réussite des projets.

Les services d'Apogées

e L'apport de conseils experts en amont dans les domaines les plus techniques (conseil achat, mobilités, restauration, AMO
Bdtis, Ressources humaines...),

¢ Lareformulation des besoins effectifs de I'utilisateur.rice ou bénéficiaire,

e L'étendue des familles ou métiers référencés proposés (110 familles et 300 fournisseurs),

e Des négociations professionnelles réalisées en amont, chaque année par les services d’Apogées,

¢ La mise a disposition de conditions et tarifs préférentiels compétitifs,

¢ La mise a disposition d'outils, comme I'extranet adhérent qui permet une agilité accrue des adhérent.es,

e La proposition de solutions élaborées par les fournisseurs référencés,

¢ La mise en relation directe avec les fournisseurs référencés,

e L'aide a I'élaboration de devis et comparatifs globaux,

e Le suivi des résultats apres la mise en place de solutions retenues,

e L'assistance possible en cas d'éventuelle difficulté,

¢ L'accompagnement sur le long terme par des échanges fréquents avec un.e correspondant.e local.e dédié.e,

e La possibilité de travaux en commun sur l'innovation sociale ou regroupements territoriaux...

Pour en savoir plus ou pour bénéficier de I'offre d'’Apogées
Contact : Eric LUNE, Directeur des Réseaux Nationaux

Email : eric.lune@apogees-ess.org
Téléphone : 06.82.54.68.54



