’ Les relations entre élus et citoyens

&

« Je m’indigne contre tous ces élus qui nous soutiennent verbalement, mais qui reculent sur le plan financier. »
« Ne faisons pas de fausse démocratie. »

« Avec un groupe d’ados on a fait un travail sur I’évolution du squat park. Les élus n’ont pas tenus les engagements
qu’ils avaient pris. La colére monte dans e groupe de jeunes. »

« Je suis indigné par la non prise en compte des refus collectifs. »
« Revoir demain nos modes et outils de fonctionnement par rapport au dialogue entre la ville et les citoyens »

La parole collective n'est pas toujours écoutée

< La politique, les politiques et la morale

« On vit un retour aux valeurs puritaines »

« Je suis indignée par 'immobilisme politicien »

« Je suis indignée par le mépris et la morgue avec lesquels les membres de I'oligarchie parisienne traitent les
assistés en bas de I’échelle sociale. »

« Je m’indigne contre les politiques qui ne travaillent pas dans l'intérét et la satisfaction des besoins des citoyens. »

« Je suis indigné par la politique. Pourquoi ? Parce que on nous tanne réguliéerement, alors que nos gouvernants
s’augmentent sans vergogne, et nous demandent, a nous citoyens fauchés, de redresser une situation économique
désastreuse qu’ils ont eux-mémes contribué a mettre en place, car ils n’ont pas pris les mesures nécessaires pour
éviter que les choses empirent. »

« Ce qui m’indigne, c’est le désintérét des politiques en dehors des périodes électorales. »

« Je suis indigné par la politique pourrie. »

« J’en ai marre d’étre dirigé par des cons »

« Entre les scandales, les incompréhensions, les erreurs, on se demande si les politiques sont vraiment a la
hauteur. »



es politiques publiques
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« Je m’indigne contre la mise au ban de la société de pans entiers de la population : les pauvres, les mal logés, les
bénéficiaires de minima sociaux, les réfugiés, les étrangers... »

« J’en ai marre des contrbles au faciés devant la gare.
C’est du délit de sale gueule. »

« On nous demande de faire des controles, c’est déshumanisant »

« C’est humiliant de contraindre des personnes qui ne savent pas lire ni écrire, a créer un compte
administration ? »

« Y en a marre de la politique des uns contre les autres
« Compétition = lutte des places...pression. »

« Quels que soient les organismes, face a la complexité des démarches, les habitants se sentent de plus en plus
mal renseignés, dépassés, notamment lorsqu’ils :

Tombent sur des robots téléphoniques
Qu’ils n’ont jamais affaire aux mémes interlocuteurs
Qu’ils sont renvoyés d’un bureau a I'autre
Qu’aucune réponse n’est donnée a leur courrier

« Travailleur social, je suis en colére quand je constate au travers des évolutions réglementaires, que les relations
des usagers a I'administration s'effectue de maniére de plus en plus administrative, de plus en plus normative au
détriment du respect de la dimension humaine. L'usager devient de plus en plus invisible. Le travailleur social
devient de plus en plus "englué" dans un accompagnement qu'il continue a assumer pour permettre aux personnes
de "rester debout", mais qui ne correspond plus a sa vision du monde. »

« Pour le football, il y a toujours des sous, des aides pour communiquer sur les matchs, des flyers, des affiches. Par
contre lorsqu'il s'agit du centre social, la mairie est nettement moins prévenante... »

« Une commune de 7000 habitants qui n'a pas de foyer de jeunes ! »

« Je m’indigne contre une politique de maitrise des colits et des dépenses aux dépends des plus défavorisés. »

« Moi, je trouve que le gouvernement, alors qu’il y a de plus en plus de personnes en difficulté diminue les aides.
C’est ce qu’il ne fait pas qui est embétant, il s’occupe des riches. »

« Je suis en colére contre la destruction des services publics et la difficulté de I’accés aux soins. »

«

« Je suis indigné de I’abandon des services publics aux associations d’éducation populaire. La société civile serait-
elle considérée comme incapable ? FAUX, c’est elle qui fait vivre la société alors pourquoi I’éliminer !!! »



« Comment I’Etat frangais peut-il donner si peu de moyens pour nos enfants dans un monde de plus en plus dur,
avec des contraintes professionnelles toujours plus pressantes pour les parents. L’avenir d’'un pays est déterminé
par les moyens investis pour nos enfants. »

« Je m’indigne contre la perte des contrats aidés dans les Bouches du Rhéne, qui remet en cause tout le travail en
faveur de I'accueil des enfants. »

« Je m’indigne contre la précarité des moyens dédiés aux centres sociaux qui remet en cause les actions et I'assise
professionnelle de ces derniers. »

On envoie aux centres sociaux des personnes en perdition (sans papiers/personnes fragiles psychologiquement)
parce qu'on ne sait pas quoi en faire

« Suppression des services de proximité : CAF, CPAM, Poste, Tribunal, Hopital... »

« Les gendarmes qui sont censés protéger les habitants sont capables de gazer des citoyens. »

« Une impuissance politique des élus de proximité (élus municipaux, départementaux) offrant une image bien
dégradée de la capacité politique a répondre aux besoins des habitants et des territoires »

« Un ami a du payer un avocat pour prouver que le PV qu'il avait regu n'était pas a lui : il a une vieille R5 a
Noirmoutier et aurait été flashé a 95km/h en Seine Saint Denis. »

« Ce besoin qu'ont les gens, les médias, les politiciens, de toujours désigner un bouc-émissaire : les émigrés puis les
bénéficiaires du RSA, qui est-ce qu'on accusera ensuite ? »

« Le désengagement de I’Etat pour la vie associative et les actions culturelles. »

»

« La presse, surtout en ce moment avec I'affaire DSK. La vie privée des personnes publiques est toujours mis en
avant alors qu'il y a des informations nettement plus importantes. »

« L'incohérence de politiques : dans les discours ils expliquent qu'ils ceuvrent pour le bien commun mais au final, on
a plus le sentiment qu'ils veulent juste garder leur place. »

o5

« On ne sait plus comment s’indigner, on devient indifférent. »

Le manque de mobilisation des habitants

« C’est a la fois de la lassitude et de la révolte quand tant de gens sont aujourd’hui rattrapés par la précarité. De
plus, ils n’osent rien dire et n’ont plus confiance dans les pouvoirs publics pour résoudre les problémes.

« La résignation des individus pas contents mais qui ne veulent pas bouger »

« Amoindrissement de la conscience politique des personnes »

« Parfois je pense que je pourrais m'indigner sur moi-méme. Est ce que je contribue toujours au bien vivre
ensemble ? Est ce que je suis toujours attentive a I'autre ? Est ce que je prends ma part pour que les choses
bougent ? Qu'est ce que j'attends de moi avant de toujours attendre des autres ? »
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